Informace o provozu podatelny

L X N 4 4

a o podminkach pfijimani dokumentt

Technické sité Brno, akciova spolecnost zverejiiuje informace dle ustanoveni
§ 2 odst. 3 vyhlasky ¢.259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby v aktudlnim
znéni.
. Adresa pro doruc¢ovani dokumentd v listinné a digitalni podobé:
Technické sité Brno, akciova spolecnost
Barvifska 822/5
602 00 Brno — Zabrdovice
. Ufedni hodiny:
pondéli—patek 6.00 — 18.00 hod.

. Elektronicka adresa:
podatelna(zavinac)tsb.cz

Podani zaslana na jiné elektronické adresy vdoméné @tsb.cz nebudou prijata ke zpracovani!

. Identifikator datové schranky:
55kgizb
. Prijimani dokumentt na technickych nosicich dat

Elektronicka poddni Ize v provozni dobé pfedavat pfimo na podatelné a musi byt dodrzeny technické
parametry:

o} CD-R, CD-RW - 700 MB, CD-ROM,
o) DVD-R, DVD-RW, DVD+R, DVD+RW - 4,7 GB, DVD-ROM,
o USB Flash disk — verze 1.1, 2.0, 3.0.

Pfedané technické nosi¢e dat nebudou standardné vraceny. Vraceny budou pouze
na vyzadani, a to ne dfive neZ po uplynuti 2 pracovnich dnd. Technické nosice dat, které zlstanou v
organizaci, budou likvidovany, nebo bezpe¢né mazany pfisluSnym procesem.

. Datové formaty dokumenttli obsazené v datové zpravé
Pfipustnymi formaty datové zpravy jsou:

pdf (Portable Document Format)

PDF/A (Portable Document Format for the Long-term Archiving)
doc/docx (MS Word Document)

xls/xsIx (MS Excel Spreadsheet)

ppt/pptx (MS PowerPoint Presentation)

jpg/jpeg/jfif (Joint Photographic Experts Group File Interchange Format)

png (Portable Network Graphics)

tif/tiff (Tagged Image File Format)

gif (Graphics Interchange Format)

mpegl/mpeg2 (Moving Picture Experts Group Phase 1/Phase 2)
mp2/mp3 (MPEG-1 Audio Layer 2/Layer 3)

wav (Waveform Audio Format)
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o) edi (mezinarodni standard EDIFACT, standardy ODETTE a EANCOM pro

elektronickou vymeénu obchodnich dokument( — EDI)
o isdoc (format elektronické fakturace)

o akceptujeme také grafické formaty dvg a dgn
Uvedené formaty jsou pripustnymi formaty datové zpravy dodavané do datové schranky

nebo do e-mailové schranky podatelny, obsahuji-li odpovidajici pfiponu. Pfiponou se rozumi vnéjsi
znak formatu datové zpravy, ktery umoziuje programovému vybaveni uréeni typu datového

Velikost jedné datové zpravy vcetné priloh je omezena na max. 25 MB.

. Postup v pripadé doruceni netplného nebo poskozeného dokumentu

Pokud je dodan dokument v analogové podobé, ktery je nedplny nebo necitelny, avsak lze-li z néj
urcit odesilatele a jeho kontaktni udaje, vyrozumi se odesilatel o zjiSténé vadé prijatého dokumentu
a stanovi se dalSi postup pro jeji odstranéni. Nepodafi-li se ve spoluprdci s odesilatelem vadu
dokumentu v analogové podobé odstranit, dokument se nezpracovava.

Pokud je dodan dokument v analogové podobé, ktery je nelplny nebo poskozeny tak, Ze jej nelze
zobrazit uZivatelsky vnimatelnym zpUsobem, avSak lze-li z néj urcit odesilatele a jeho kontaktni
Udaje nebo elektronickou adresu, vyrozumi se odesilatel o zjisténé vadé pfijatého dokumentu
a stanovi se dalSi postup pro jeji odstranéni. Nepodafi-li se ve spoluprdci s odesilatelem vadu
dokumentu v analogové podobé odstranit, dokument se nezpracovava.

. Postup v pripadé zjisténi vyskytu Skodlivého kédu u pfijaté datové zpravy

Dokument v digitdlni podobé véetné datové zpravy, v niz je obsazen, ktery je neulplny, nelze jej
zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zplisobem, obsahuje Skodlivy kéd, neni v nékterém z vyse
uvedenych datovych formdatli, nebo neni uloZzen na nékterém z vySe uvedenych prenosnych
technickych nosic dat, a soucasné z néj nelze urcit odesilatele a jeho kontaktni Udaje, se
nezpracovava. Pokud lze urcit odesilatele a jeho kontaktni Udaje, vyrozumi se odesilatel o zjisténé
vadeé pfijatého dokumentu a stanovi se dalsi postup pro jeji odstranéni. Nepodafri-li se ve spolupraci s
odesilatelem vadu dokumentu v digitdlni podobé odstranit, dokument se nezpracovava.



